Anleitung zur Einrichtung des bargeldlosen Bezahlsystems sowie zur

Bestellung eines warmen Mittagessens im Internet (2017/18)

Am Stiftischen Gymnasium wurde zur Zahlung des warmen Mittagessens in der Mensa ein
bargeldloses Bestell- und Abrechnungssystem eingefiihrt. Das System wurde in
Zusammenarbeit mit der Sparkasse Diren installiert. Das sichere und einfach zu
bedienende System bietet Schilern, Eltern und Caterer ein hohes Mall an Komfort.
Voraussetzung fir die Teilnahme an der Schulverpflegung ist der Besitz einer Bank-
Chipkarte, die grundsatzlich alle ortsansassigen Kreditinstitute ausgeben. Sofern lhr Kind
bereits Uber ein Girokonto verfligt, muss kein weiteres Konto eréffnet werden. Es ist nur

darauf zu achten, dass die Kontokarte Ihres Kindes einen Geldkarten-Chip besitzt.
A Bezahlung

Fir den bargeldlosen Zahlungsverkehr wurde ein Konto eingerichtet. Der Adressat lautet:

Jorres Schulverpflegung Stift

Zahlen Sie bitte im Voraus auf dieses Konto bei der Sparkasse Diiren das Essensgeld

ein. (Kontaktieren Sie bitte fir die genauen Kontoinformationen das Sekretariat der Schule).
Alternativ kann die Einzahlung per Dauerauftrag erfolgen. Entscheidend fiir die Gutschrift zu

Gunsten lhres Kindes ist die korrekte Angabe des Verwendungszwecks auf der

Uberweisungsmaske (PC):

1. Zeile: Buchungsnummer (Die Buchungsnummer erhalt Ihr Kind bei der einmaligen

Registrierung der Kontokarte bei Frau Réther in Raum H2.08) und das
Geburtsdatum des Kindes.
2. Zeile: Vor- und Zuname des Kindes

3. Zeile: Kontoinhaber

Erlduterung zur 1. Zeile:

Da die meisten Banken zum Einlesen der Uberweisungstrdger Computer nutzen, kann
schon ein fehlendes Leerzeichen oder ein zusatzliches Zeichen den Vorgang stéren. Daher

ist es sehr wichtig, dass Sie in der Zeile Buchungsnummer wie folgt vorgehen:

Vollstandige Buchungsnummer (hier im Beispiel die 421-978689) Leerzeichen Geburtstag
(TT.MM.JJJJ — hier beispielhaft Geburtstag am 01.02.1999).

Bitte keine zuséatzlichen Leerfelder oder weitere Angaben eintragen!
Somit wirde in der ersten Zeile beispielhaft folgende Kombination stehen.

Beispiel: 421-978689 01.02.1999

B Bestellung des Essens per Internet / Uberpriifung des Guthabens

lhr Kind erhalt bei der Registrierung der Bankkarte (bei Rau Réther in H2.08) von der
Schule einen Benutzernamen sowie ein personliches Passwort zur Internetplattform

~Schulverpflegung® unter  www.sparkasse-dueren.de/schulverpflequng. Nach  der

Anmeldung kénnen Sie und / oder |hr Kind fur einen oder mehrere Tage anhand des
Speiseplans lhre / seine Winsche anklicken. Das Essen wird als Komponentenessen
angeboten. D.h., die Wiinsche kénnen entsprechend der personlichen Vorlieben individuell
kombiniert werden. Bestellungen, die von zuhause oder von der Schule aus an einem
Terminal getatigt werden kénnen, sind nur im Rahmen des zuvor eingezahlten Guthabens
moglich. Dieses Guthaben wird um die Summe des bestellten Essens reduziert. Sinkt das
Guthaben auf der registrierten Geldkarte unter einen festgelegten Schwellenwert, kénnen
Sie sich per E-Mail informieren lassen. Alles Kontobewegungen und den Kontostand

kénnen Sie jederzeit Uber das Internet einsehen.

C Stornierung des Essens

Das Essen kann bis 10:00 Uhr des gleichen Tages storniert und der Gegenwert wieder
gutgeschrieben werden. Dazu ziehen Sie die gewahlten Essenkomponenten mit dem

Mausanzeiger in den Papierkorb (Symbol auf der unteren rechten Seite auf dem Monitor).

C Essenausgabe

lhr Kind erhdlt das bestellte Essen gegen Vorlage der Bank-Chipkarte, die in einen
Chipkartenleser gesteckt wird. Das Personal der Mensa bekommt das auszugebende

Essen am Bildschirm angezeigt.

D Kiosk

Spontane Einkdufe am Kiosk kénnen von Ihrem Kind mit Hilfe der Bank-Chipkarte ohne

Vorbuchung getatigt werden. Diese kénnen ebenfalls in bar vorgenommen werden.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Markus Monkediek (markusmoenkediek@web.de)



